PR SA

ACADEMIA

Estimado Cliente:

Para el tercer trimestre del 2026, contaremos con las siguientes capacitaciones:

Julio, 2026
03 10 13

Viernes Viernes Lunes

Facturacidon Basico (virtual) Keyblock TR31 (Virtual) Mensajeria POS Online
(sesion 1- virtual)

14 15 21

Martes Miércoles Martes

Mensajeria POS Online
(sesidn 2 - virtual)

Miércoles

Taller de reforzamiento de conceptos y

habilidades en la operacion de aclaraciones

POS (sesidn 1 - virtual)

Introduccion a la Camara de
Compensacion (virtual)

Jueves

Interpretacion de Archivo
POSREOQ6 (virtual)

Taller de reforzamiento de conceptos y
habilidades en la operacion de
aclaraciones POS

(sesidn 2 - virtual)

Compensaciony
Liquidacion POS (virtual)

Lunes

Indicadores en transacciones
financieras avanzado

(sesidn 1 - virtual)

Martes

Indicadores en transacciones financieras avanzado (sesion 2 - virtual)

EMV México (virtual)

Contacto:
Capacitacion a clientes:

capacitacion.clientes@prosa.com.mx @ 555268 1212 ext. 3311/3456

'@'www.academiaprosa.com



PR SA

ACADEMIA

Estimado Cliente:

Para el tercer trimestre del 2026, contaremos con las siguientes capacitaciones:

Agosto, 2026
05 12

Miércoles Miércoles Jueves
Estructura Mensajeria ISO8583 Indicadores en transacciones Indicadores en transacciones financieras
(virtual) financieras basico basico (sesién 2-virtual)

(sesién 1-virtual)

19

Compensacién y Liquidacion
Cajeros RED (virtual)

Martes Miércoles Lunes
Archivo de Intercambio Compensacion y Liquidacion EMV Full
TEF (virtual) Redes Internacionales (virtual) (sesion 1 - virtual)

Taller de Aclaraciones en comercio
electrénico (virtual)

26

Martes Miércoles Jueves
EMV Full (sesién 2 — virtual) Monitoreo de Transacciones MDT EMV Full (sesidn 4 — virtual)
(virtual)

EMV Full (sesidn 3 — virtual))

Viernes

Aclaraciones en Cajeros RED (virtual)

Contacto:
Capacitacion a clientes:

capacitacion.clientes@prosa.com.mx @ 555268 1212 ext. 3311/3456 '@'www.academiaprosa.com



Estimado Cliente:

PR SA

ACADEMIA

Para el tercer trimestre del 2026, contaremos con las siguientes capacitaciones:

Septiembre, 2026

02

Miércoles

Estandar Host POS Emisor
(virtual)

Martes

Mensajeria ATM's Online
(sesion 2 - virtual)

Miércoles

Introduccion a la Cdmara de
Compensacion (virtual)

Taller de reforzamiento de conceptos y
habilidades en la operacion de
aclaraciones POS

(sesion 1 — virtual)

Contacto:
Capacitacion a clientes:

03

Jueves

Facturacion Basico
(virtual)

Jueves

Archivo de intercambio para
posteo a tarjetahabientes
(virtual)

Jueves

Compensaciony
Liquidacion POS (virtual)

Taller de reforzamiento de conceptos y
habilidades en la operacion de
aclaraciones POS

(sesion 1 — virtual)

capacitacion.clientes@prosa.com.mx @ 555268 1212 ext. 3311/3456

Lunes

Mensajeria ATM's Online
(sesién 1 - virtual)

Viernes

Datos Sensitivos Cifrado
DUKPT (virtual)
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